
EVERYTHING
with tradition

Sachbearbeiter 
Customer Care Logistics  (m/w/d)

3. Generation Familienunternehmen | 800 Mitarbeiter | +25.000 Kunden in 150 Ländern | 

27 Standorte weltweit | 110.000 m2 Fläche | 90.000 t Lagerkapazität

WAS WIR BIETEN:

VOLLZEIT AB SOFORT BAD BERLEBURG

DEINE AUFGABEN: WAS DU IDEALERWEISE MITBRINGST:

  Du wickelst selbständig Versandaufträge ab und 
erstellst sämtliche Versand- und Frachtdokumente 

  Du stellst einen reibungslosen Warenverkehr sicher 
und kommunizierst mit dem Vertrieb und den 
Transportdienstleistern

  Du beantwortest Anfragen und kannst sicher den 
Auftragsstatus überprüfen

  Du kümmerst dich um das Reklamationsmanagement
  Du pfl egst und überwachst das Leergutmanagement

  Erfolgreich abgeschlossene 
kaufmännische Ausbildung 

  Erste Erfahrungen im Bereich 
Spedition- und Logistikdienstleistung

 Kommunikatives Geschick und Lösungsorientierung
 Kunden- und serviceorientiertes Denken
  Englischkenntnisse und sicherer Umgang 

mit MS Offi  ce

BIKAR METALLE GmbH | Industriestraße 3-17 | 57319 Bad Berleburg

Unbefristete Festanstellung | Entwicklungschancen | Flache Hierarchien & kurze Entscheidungs-
wege | Mitarbeiterevents | Familiäres & kollegiales Umfeld | Moderne Arbeitsplätze | 30 Tage Urlaub | 
13. Gehalt | Sonderzuwendungen

personal@bikar.com

Telefon: 02751 9551500

www.bikar.com/jobs

Dich interessiert viel mehr, was uns als Arbeitgeber wirklich auszeichnet? 
Scanne den QR-Code und schau Dir im Video an, was Deine neuen 
Kollegen über uns zu sagen haben!

FAKTEN ÜBER UNS:

MENSCHEN ÜBER UNS:

UNSER KONTAKT:

DIE ADRESSE FÜR DEINE BEWERBUNG:


