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Zur Verstarkung unseres Teams am Standort Iserlohn suchen wir unbefristet in Vollzeit zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

Servicetechniker Messtechnik (m/w/d) im Innendienst

Deine Aufgaben als Servicetechniker Messtechnik in unserem Team:

Eigenstandige Durchfiihrung von Wartungs- und Reparaturarbeiten an unseren elektronischen Messgeraten.

Fehlersuche und Storungsbeseitigung an unseren elektronischen Messgeraten.

Uberpriifung und Instandhaltung von Leihgeréten.

Telefonische und personliche Beratung sowie Betreuung der Kunden in servicetechnischen Angelegenheiten (deutsch und
englischsprachig).

Deine Qualifikation fiir unser Team:

Bei uns miissen nicht nur die fachlichen Qualifikationen stimmen. Uns ist es wichtig, dass es auch menschlich passt. Wir sind ein
international tatiges Familienunternehmen. Bewirb Dich also auch gerne, wenn Du nicht alle Fahigkeiten mitbringst. Daran konnen wir
gemeinsam arbeiten.

e Du hast Deine technische Ausbildung als Elektroniker oder Mechatroniker erfolgreich abgeschlossen oder verfiigst tiber eine
vergleichbare Qualifikation.

Du hast bereits Erfahrung als Elektroniker / Servicetechniker im Bereich der Instandsetzung von technischen Produkten.
Deine Arbeitsweise ist gepragt von einer ausgesprochenen Service- und Dienstleistungsorientierung.

Der Umgang mit Menschen bereitet Dir Freude und Du setzt Deine kommunikativen Fahigkeiten geschickt ein.

Du arbeitest selbstandig und strukturiert und hast dabei immer die Bediirfnisse unserer Kunden im Blick.

Ein sicherer Umgang mit dem PC ist fiir Dich selbstverstandlich (ERP-Kenntnisse, MS-Office).

Zudem verfiigst Du iiber sehr gute englische Sprachkenntnisse.

Unsere Leistungen:

e Flexible Arbeitszeiten.

e Moderne Arbeitsplatzgestaltung.

o Individuelle Weiterbildungsmaglichkeiten.
e Betriebliche Altersvorsorge.

Unsere Unternehmenskultur:

e  Wir bieten Dir verantwortungsvolle und vielseitige Herausforderungen.

e Eigene Ideen sind willkommen. Du kannst aktiv Dein Wissen einbringen, um unser Unternehmen mitzugestalten.

e Beiuns gibt es kurze Entscheidungswege und flache Hierarchien.

e Zusammenarbeit mit einem motivierten Team in einem dynamischen Umfeld und einem angenehmen Betriebsklima.

Unsere Mission:

1985 hatten wir eine Vision. Klimaziele waren damals noch in weiter Ferne. Wir trdumten davon, in jedem Haus den CO2 - Ausstol} zu
messen und den Wirkungsgrad einer Heizungsanlage mit Messgeraten bestimmen zu konnen. In einer kleinen Garage in Iserlohn-
Oestrich haben wir damit begonnen. Heute sind unsere ecom-Messgerate weltweit an Heizungsanlagen, Brennern oder an Motoren im
Einsatz. Dabei werden wir nicht aufhéren zu trdumen. Getreu unserem Unternehmensslogan ,Wir produzieren Lebensqualitat” sehen wir
unsere Verantwortung nicht nur in unseren Mitarbeitern, Produkten, Kunden und unserer Gesellschaft, sondern auch in unserem Beitrag
zur Erfiillung der Klimaziele. Denn Energieeinsparungen und Verbrauchsminimierung sind angesichts der knapp werdenden fossilen
Ressourcen ein Thema, das alle Lander der Erde langst ibergreifend betrifft.

Hast Du Lust die Zukunft unseres international tatigen und wachsenden Familienunternehmens mitzugestalten? Dann freuen wir uns
darauf, Dich kennenzulernen! Bitte richte Deine Bewerbung an unser HR-Management unter personal@ecom.de.
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